BAO HIEM VIETINBANK CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phuc
S6: A£9../QD-VBI6 Ha Ngi, ngay4 thanglZ-ndam 2017

QUYET PINH
V/v Ban hanh quy tiic bio hiém Moi rii ro cong nghiép

TONG GIAM POC
TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Cin ¢t Lut kinh doanh bao hiém s6 24/2000/QH10 ngay 09/12/2000;

Cin ctr Ludt stra d6i, bd sung mot s& didu cia Luat kinh doanh bao hidm sé
61/2010/QH12 ngay 24/11/2010;

Can cir Diéu 1 t6 chirc va hoat dong cha Téng cong ty CP Bao hiém Ngan hang
TMCP Cong thuong Viét Nam, dugc ban hanh theo Quyét dinh s6 02/QD-HPQT ngay
28/11/2017 ctia Hoi dong quan trj Tong Céng ty CP Bao hiém Ngin hang TMCP Céng
thuong Viét Nam;

Theo & nghj ctia Phé Giam déc Ban phu trach Quan Iy nghiép vu Tong cong ty CP
Bao hiém Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

QUYET DINH:

Diéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh niy “Quy tic bio hiém Moi rii cong
nghiép”.
Didu 2: “Quy tic bao hiém Moi rii ro cong nghiép” ban hanh kém theo quyet dinh

nay thay thé cho “Mgi riii ro cong nghiép” ban hanh kém theo Quyét dinh sé 697/Qb-
VBI6 ngay 20 thang 08 nam 2014

Piéu 3: Quyét dinh nay c6 hidu luc ké tir ngéle./QWOlS.

Piéu 4: Ban diéu hanh, Gidam d6c Cong ty thanh vién, Gidm déc Ban Tru s& chinh
Téng cong ty CP Béo hiém Ngén hang TMCP Cong thuong Viét Nam, cdc don vi va cd
nhén lién quan c6 trach nhiém thi hanh quyét dinh nay.

Noi nhan:
———

- Nhu Diéu 4;

- Luu VP, Ban QLNV.,

& Tudn Diing



) ] QUY TAC i :
BAO HIEM MOQI RUI RO CONG NGHIEP

(Ban hanh kém theo Quyet dinh s6:2269/.......0D-VBI6 ngaylhthingdd.nim Hlkia Tong
Gidm déc Téng Céng ty Cé phin Bao hiém Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam)

Nguai dugce bao h‘fé'm can phai doc kjy Hop dong bdo hiém va leu y cdc diéu kién diéu
khoan cua Hop dong.

PHAN I: THIET HAI VAT CHAT

Cén cr vao nhimg quy dinh, didu kién va loai trir bao gdm hoic dugc b sung vio Quy téc
bao hiém hay dugc thé hién mot cach nao khac va dugc coi nhu 1a diéu kién tién quyét dé
Ngudi duge bao hiém c6 quyén doi bdi thuomg theo Hop ddng bao hiém nay, Tong Cong
ty Cd phan Bio hiém Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam (sau day goi tit 1a VBI)
dong v ring sau khi Nguén duoc bao hiém d4 déng khoan phi bao hiém dugc quy dinh trong
Gidy chimg nhén bao hiém, bat k¥ tai sin dugc bao hiém nao do Ngudi duge bao hiém sir
dung hoiic bd phén tai san do tai dia diém duge bao hiém cho muc dich céng viéc cua ho
bi ton thit, pha hiy hay thiét hai vét chit nglu nhién do bat ky nguyén nhin nio giy ra,
ngoai cic nguyén nhén bj loai trir, vao bat ky thoi diém nao trong thoi han bao hiém c6 hiéu
lrc hodc bat ky thoi gian nao t1ep theo ma Ngum duoc bao hiém da ndp phi theo yéu cau
cia VBI cho viéc tai tuc ho’p dbng bao hiém va dugc VBI chﬁp nhén, thi VBI s& bdi thudng
cho Ngucn duoc bao hiém gia trj cia tai san ngay tai thoi diém xay ra ton thét vat chat hay
tai san bi phé huy hay gia tri clia phén tén that vat cht d6 (tur THIET HALI tir day vé sau
trong Quy tic bao hiém nay s& c6 nghia 14 thiét hai vat chat, bi pha hity c6 tinh chét bat
ngd). VBI ciing c6 thé chon c4ch thay thé hay phuc hdi toan b hay mét phan tai san bi
THIET HAI do.

Véi didu kién, trong moi truedng hop trach nhiém bao hiém cta VBI déi v&i bit ky ton thit
hoc trach nhiém tong cdng trong thdi han bao hiém s& khéng vuot qué:

(i)  tdng sb tién bao hiém hay s6 tién bao hiém tuong g vai mdi hang myc dwoc ké
khai trong Hop ddng/Gidy ching nhan bao hiém;

(i)  bétky gi6i han trach nhiém dugc quy dinh trong Hop dong/Gidy chimg nhén bio
hiém

hay bét cir s6 tién bao hiém nao duoc sira dbi bdi céc sira dbi bd sung dinh kem va dugc xac
nhén bdi VBI hay ngum dai dién hop phéap cua VBI thay thé cho sb tién bao hiém hay gi¢i
han trach nhiém néu trén.

CAC PIEM LOAI TRU
A. CAC NGUYEN NHAN BI LOAI TRU
Quy téc bao hiém nay s& khong bao hiém:
1. THIET HAI déi véi tai san dugce bao hiém gy ra bai:
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@ @O

(i)

thiét ké sax khiém khuyét ciia nguyén vt liéu hay tay nghé kém, nhimng
khuyét tat 4n ty, sy gidm din gid tri hodc sy bién dang, mép, méo hay hao
mon tu nhién;

viéc gidn doan cung cp dién, nudc, khi @6t, hay cic ngudn ngu;ren ligu
khac, hay hu hong cua hé thong thai rdc din t6i hay dén di tir dja diém duoc
bao hiém;

trir khi TH_IET HALI 1 hdu qua tiép theo do cac nguyén nhin khong b loai trir trong Quy
tdc bao hiém nay va VBI chi c¢6 tréch nhiém d6i véi nhimg THIET HAI 13 hau qua tiép

theo do.
® @
(i)

sup dd hay nitt ran cia tda nha dugc bao hiém;

an mon, gi, hodc sy thay doi nhiét do, d6 4m cia thdi tiét, nAm méc, muc
nét, co ngét, hao hut, bay hoi mat trong lugng, 6 nhiém, nhiém bén, thay déi
mau séc, mii vi, két cAu, sw hw hai do tdc dong cia 4nh s4ng, siu bo, cén
tring ph4 hai hoic cén rich;

Trir khi nhitng tén thét trén bj gdy ra truc tiép tir THIET HAI déi v6i tai san duoc bao
hiém hay khu vue chira cdc tai san d6 do nguyén nhén khéng bi loai trir trong Quy tic

béo hiém.

© @O
(i)
(iii)

(iii)

(iv)
™)

Trir khi
Q)

(i)

d @

trom, cudp hodc nd lye trém, cudp;
cac hanh vi Itra ddo hay khong trung thyc;

mét khong giai thich dugc nguyén nhén hay viéc thiéu hut trong kiém ké,
khiém khuyet ghi chép luong nguyén vt liéu ra vao kho hay nhiing thiéu
hut do 18i hanh chinh, ké toan;

ran nit, gay vo, , SUp dé hay qua nhlet ctia ndi hoi, thlet bi tiét kiém, binh
chira hay bng nbi, rd i tai cac mbi ndi ctia dudng ng hoic & cac mbi han
cua noi hoi;

hu hong vé dién hoic co khi hay truc trdc clia may moéc thiét bi;

V&, tran nudc, thodt nude hay rd ri nude tir céc bé chira, duéng éng nude
hay cac thiét bi chira nwéc khi cong trinh kién tric bi bé tréng hoic khong
dugce sir dung;

nhitng THIET HAT la hau qua tlep theo do céc nguyén nhén khong bi loai
trir trong Quy thc bio h1em nay va VBI chi chiu trach nhiém déi véi céc
THIET HAI 13 hau qua tiép theo d6;

nhing ton thét d6 bj gy ra trye tiép tir THIET HAI d6i véi tai san duoc bao
hiém hay khu vuc chira cdc tai san d6 boi mét nguyén nhén khong bi loai
trir trong Quy tic bao hiém.

su x61 mon cua sdng, bién;
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(ii) Su lin hosc sat 1& dét;

(iii) sy chuyén dich théng thudmg hoic lun théng thudng clia cac ciu triic Xay
dung méi;

(iv) gié, mua, mua da, bang gid, tuyét, 1l lut, ngﬁp ing, nhiém bui, cat di véi
hang rao, tuong rdo, cong ngd, tai sin c6 thé di chuyén dugc dé ngoai troi
ho#c dé trong cdu triic khdng cé tudmg bao;

(v) vigc tran/thoat ra ngoai hodc vi¢c d6ng bang, déng dic lai cia vit liéu nong
chay.

2. THIET HAI géy ra boi hay phét sinh tir:

(a)  bat ky mot hanh dong cb y hay do s ¢b tinh bét cdn ciia Ngudi duge bao hiém
hay dai dién cua ho;

(b)  ngung cdng viée, tri hodn, mét thi truong hay bét ky mét ton tht gian tiép hoic
tn that mang tinh hau quéa nao khéc duéi bat ky hinh thirc nao.

3. THIET HAI tryuc tiép hay gian tiép gay ra boi hoic théng qua hay do hiu qua cua bét ky
su ¢ nao sau day:

(a) chién tranh, xim lugc, cac hanh dong thi dich, hoat dong chién su (bt ké c6
tuyén chién hay khéng), ndi chién;

(b) binh bién, bao dong dén sy duoc cho 13 gbp phén gia tﬁng hodc c6 kha néng dan
dén cudc ndi day quan ching, khéi nghia quan su, noi ddy, ndi loan, cach mang
hay hanh d6ng quén su hoic tiém quyén;

(c) hanh dong khung bd do m¢t ngudi hay mdt nhém ngudi dudi danh nghia hay cé
lién quan dén bat ky tb chirc nao.

“Hanh dong khing b8” duoc hiéu trong Piém loai trir A3(c) nay “la viéc sir dung
vil qu cho cdc muc dich chinh trj ké ca viée str dung bag lirc nhim muc dich de
doa d6i vdi mdt bd phén quén chiing hay toan bd céng dong xa hoi.

d @ mé‘i; quyén s& hitu tam thoi hay vinh vién do bi tich bién, tich thu té,i’s&'m,
quoc hiru hoa, trung dung quén sy hay dan sy tai san theo l1énh cua bat ky
nha cam quyén hop phép nao;

(i) mét quyén s& hitu tam thdi hay vinh vién d6i v6i bét ky ngdi nha nao do
viéc tda nha do bi bat cir ngudi ndo chiém hitu mét cach bat hop phép ;

Véi diéu kién VBI sé& khong dwoc mién lréch nhi¢ém ddi voi nhitng THIET HAI cua

tai san dugc bao hiém xay ra trude khi mét quyén sé& hitu hay xéy ra trong thoi gian

mét quyen s& hitu tam thoi néu nhu THIET HAI d6 vAn duge bao hiém theo Quy tic
bao hiém nay;

(¢) Phé hily tai san duoc bao hiém do 1énh ciia bt ky co quan c6 thdm quyén.

VBI-MRRCN 3



Trong bit ky trudng hop kién cdo hay qua trinh to tung nao néu VBI cho ring theo cac
diéu khoan loai trir A 3 (a) (b) (c) néu trén, cdc t6n thit, phd huy hay THIET HAI khoéng
thudc pham vi bdi thuong cua Quy tic bao hiém nay thi Ngudi duge bao hiém cé nghia
vu chimg minh cic ton tht va THIET HAI d6 thudc pham vi bao hiém.

4. THIET HAI tryc tiép hay gian tiép gy ra bdi hojc phét sinh tir hogic 14 hau qua cua, hay
c6 thé quy cho:

(a) nguyén liéu hat nhéan, vii khi hat nhén;

(b) phong xa ion héa hay nhiém phéng xa tir nguyén liéu hat nhan hay do bt cir ngudn
cht thai hat nhan nao do su dét chay nguyén liéu hat nhan.

Riéng dbi v6i diém loai trir A4 (b) nay tir “ sur dét chéy” s& bao gdm bét ot qué trinh
tu phan hiy nao cia phan ng phéan hach hat nhén.

5. THIET HALI hay chi phi phat sinh tir s mAt mat, tiéu huy hay thiét hai do 6 nhiém hoic
nhiém ban phat sinh tir c4c rii ro dwoc bao hiém gay ra.

6. THIET HAI gay ra béi hodc bao gom song ap luc tao ra b0'1 may bay hay cac phuong tién
hing khéng khic di chuyén véi toc d6 4m thanh hodc tdc dd siéu thanh.

7. Nhimg Thiét hai mang tinh chét hiu qua dudi bt ky hinh thirc nao, trir Thiét hai veé tién
thué nha néu tién thué nha dwgc xé4c nhan 1a dugc bao hiém trong Hop ddng bao hiém.

8. Thiét hai phét sinh tir sy x6a, mat bép méo hoic sai léch théng tin trén hé théng may tinh
hoc céc chuong trinh hru trit khéc hodc phin mém

B. TAI SAN BI LOAI TRU
Quy tic bao hiém nay s& khéng bao hiém:
L.

(a) tién, séc, trai phiéu, thé tin dung, tem, gidy t& c6 gid holic chung tir bao lanh dudi
bét ky hinh thirc ndo, d6 trang sirc, kim loai quy, d4 quy, vang, 16ng thu, vét quy
hiém, sach quy hiém hoic tac pham nghé thuat trir khi tht ca ching dugc dé cap
cu thé 1a d6i tugng duge bao hiém trong Hop dong bao hiém nay va trong trudng
hop d6 thi VBI ciing chi chju trach nhiém d6i véi cdc rui ro s& duge quy dinh
dudi day;

(b) kinh lip cb dinh;
(¢) kinh (khéng bao gbm kinh lip c¢b dinh), dd st d gbm, d4 cAm thach hay céc db
dé nurt v& khac;
(d) thiét bj dién tir, may tinh dién tir, thiét bj xur Iy dir liéu;
Tuy nhién, loai trir ndy khong loai trir THIET HAI (véi diéu k1§:n THIET HAI nay ciing
khéng bj loai trir bdi nhimg diéu kién khac) gay ra béi chay, nd, sét danh, méy bay roi, bao
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dong, dinh cong, biéu tinh céng nhéan tham gia bai cong, cong nhén tham g1a vao cac hoat
dong gdy rdi, nhitng ngudi c6 hanh dong 4c y, ddm va vdi cac phuong tién giao théng hay
suc vét trén dudng, dong dét, bao, lut, v& tran nude hay thao nrde hay rd ri nude tir cac bé
chira, thiét bi, dudng éng nude.

2. Hang héa nhén ky gui, Uy thac chimg tir, tai liéu, ban thao, s6 sach kinh doanh hé
théng dir ligu may tinh, ban mau khuén mau, hoa dd, ban thiét k&, chét nd, trir khi
dugc néu cu thé 1a dugc bao hiém trong Hop ddng bao hiém nay;

3. (a)

(b)

(c)

(d)

(e)
(H
(2)

(h)

)

xe co gidi cd gidy phép luu hanh trén duomg (bao gdm tht ca cé4c thiét bi, phu ting
clia xe), Xe tai, xe mooc, xe lira, dau tau hogc toa xe hra, xe chay trén dudng ray,
tau thiy, méy bay, tau vii tru va cdc phuong tién tuong tu;

tai san trong qué trinh di chuyén (trir viéc di chuyén trong pham vi ndi by mot dja
diém dugc bao hiém quy dinh trong Gidy chimg nhén bao hiém);

tai san hodc cAu tric dang dugc pha dd, xay dung hay 1ip diit va cac vat liéu cung
ung lién quan;

dit dai (bao gdm ca 16p dét trén bé mat, dét dip, dét bdi, hé thong thoat nudc,
cbng), dudng danh cho xe chay, via he, dudng bing, duong sét, dép, bé chira,
kénh, duomg 6ng, dudng hdm, ciu, gian khoan, gleng, bén tau, cAu cang, cong
trinh dao, tai san trong mo, céc tai san dudi long dt, cAc tai san ngoai khoi;

gia siic, miia mang, cdy cbi;
tai san bj THIET HAI do hu qua ciia qué trinh ché bién, san xuét, xi Iy gay ra;

may moc, thiét bi trong qua trinh dugc lap dit, di chuyén hogc kiém tra lai (bao
gbém qua trinh thdo d& va lip dat lai) néu nguyén nhén ciia THIET HAI c6 thé
duoc quy 1a do nhitng qué trinh d6 truc tiép gy ra;

tai san trong qué trinh thay thé, sira chira, kiém tra chay thur, lip @it hoic bao
dudng bao gom nguyén vat ligu va nhu'ng thir c4n thiét cin dugc cung tmg cho
céc cOng viéc trén néu nguyen nhén cua thiét hai c6 thé duoc quy 1a do nhiing
hoat dong hodc cong vige duge tién hanh d6i véi tai san d6 truc tiép gay ra trir
khi THIET HAI 12 héu qua tiép theo do mét nguyén nhan khéng bj loai trir trong
Hop dbng bao hiém nay gay ra va trong trudng hop d6 VBI chi chiu tréch nhiém
dbi véi THIET HAI 12 hiu qua tlep theo do;

Céc tai san d& duoc bao hiém theo cic Hop dong bao hiém riéng, chuyén biét
khéc.

THIET HAI d6i véi tai san ma tai thoi diém xdy ra THIET HALI tai san d6 da duoc béo

hiém hay déng ra phai dugc béo hiém bcn bét kv Hop ddng bao hiém hang hai nio
hodc néu nhu chua cé Hop dong bao hiém nay thi THIET HAT d6 1& ra da duoc bao
hiém b&i mét hoic nhitng Hop dong bao hiém hang hai d6, ngoai trir phan THIET HAI
vuot qué trach nhiém cé thé duoc bdi thudng theo mét hay nhitng Hop dong bao hiém
hang hai néu Hop dong bao hiém nay chua c6 hiéu luc;
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5. THIET HAI d6i véi ndi hoi, thiét bj ép suét tiét kiém, tua bin, hay c4c binh chira, may
moc thiét bi khdc cé sir dung 4p suat hay ban thin céc chi tiét bd phén/chét bén trong
gdy ra tir viéc nd hay v céc thiét bi d6.

C. BAO HIEM DUOI GIA TR]

Tai thoi diém xay ra THIET HAI, néu tai san duo'c bao hiém c6 gia tri thuc te Ién hon sé
tién bao hiém ciia tai san d6 thi Ngu'm duoc bao hiém phai tu chiu mot phan tdn that tuong
tmg véi ty 1& bao hiém duéi gid tri. Diéu kién ndy s& dugc 4p dung riéng ré dbi véi timg
hang muc tai san dugc bao hiém.

D. MUC KHAU TRU

Quy tic bao hiém nay khéng bdi thudng céc khoan tlen duge quy dinh 1a muc khau trir trong
Gidy ching nhan/Hop dong bao hiém ddi voi mdi ton that sau khi d ap dung tét ca céc diéu
kién, diéu khoan ctia Quy tic bao hiém nay bao gdm diéu kién Bdi thudmg theo ty 1& (Bao
hiém duéi gié tri).

Ngudi duge bao hiém cam ket réng, trong thoi han ¢6 hi¢u luc cua Hop ddng béo hiém, s&
khéng mua béo hiém cho s6 tién mirc khéu trir duge ké khai trong Gidy chimg nhin bao
hiém.

PIEU KIEN CHUNG
1. Tinh dong nhit

Quy tc bao hiém, Hop dong bao hiém, Gidy yéu ciu bio hiém, Gidy chimg nhan bao hiém,
Danh muc tai san dugc bao hiém va céc diéu khoan Sua d6i bd sung (néu ¢6) 1a nhimg bd
phan hop thanh khéng thé tich roi ciia hop ddng bao hiém va tai bit ky vi tri nao trong céc
vén ban nay, céc tir va cum tir duqc gén cho mgt ¥ nghia dic biét nao d6 thi y nghia dic biét
d6 dugc duy tri cho du ching xuat hién & bat ky déu trong Quy tic bao hiém, Hop ddng bao
hiém, Glay yéu ciu bao hiém, Gidy chimg nhén bao hiém, Danh muc tai san duoc bao hiém
va cac diéu khoan Sira dbi bd sung (néu cb).

2. Miéu ta sai

Néu Nguoi duoc bao hiém hay ngudi dai dién ciia Ngudi duge bao hiém miéu ta sai vé tai
san duge bao hiém hay kién tric duoc bao hiém hojc dia diém c6 chira tai san duoc bao
hiém hodic vé nganh nghé kinh doanh hay khu vyc ma Hop dong bao hiém nay dé cip dén
hodc ¢6 bat ky mot s ké khai sai hay khong khai bdo vé bét ky thong tin nio can phai biét
dé danh gid rui ro, trong trudng hop nay VBI s& khong chiju trach nhiém theo Hop ddng bio
hiém nay d6i véi c4c tai san bi anh hudng bdi sy miéu ta sai, khai béo sai, hodc khong khai
béo trén.

3. Chim dit bio hiém

Hop dong bao hiém nay c6 thé dwoc chdm dirt bt cir ltic ndo theo yéu céu clia Ngucn dugc
bao hiém, trong trudng hop nay VBI s€ giir lai phdn phi bao hiém 4p dung biéu phi ngin
han cho thoi gian Hop dong bao hiém da c6 hiéu lyc.
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Hop dong bdo hiém ciling c6 thé chdm dirt vao bét cir thoi diém nao do quyét dinh cia VBI
voi diéu kién VBI phai théng béo trude cho Ngudi dugc bao hiém. Trong trucmg hop nay
VBI s& ¢6 trach nhi¢m hoan trd mét phén ph1 bao hiém theo ty 1€ twong g v6i thoi gian
con lai ké tir ngay thong béo chdm dirt cho dén hét ngay két thic hiéu luc cua hop déng.

Ty 1€ phi ngﬁn han dwoc tinh nhw sau:

Thoi gian Ty Ié phi
Duéi 3 thiang 30% phi nim
Tir 3 dén 6 thang 60% phi nim
Tl 6 dén 9 thang 90% phi nim
Trén 9 thang 100% phi ndm

hoZc theo thoa thuan khéc duge quy dinh trong Hop dong bao hiém
4. Mit quyén lgi bio hiém
Tét ca quyén loi bao hiém theo Quy tic bao hiém s& bi bai bo

a) Néu bat ky khiéu nai yéu ciu bdi thuorng theo Hop ddng bao hiém nay c6 su gian lan
trén bt cir phuong di¢n nao hodc c6 bat ky sy khai bao sai dugc tao dung 1én hay
duoc ding dé hd trg cho khiéu nai d6, hosic Ngudi duge bao hidm hay dai dién Ngu-cn
duge bao hiém sir dung cac hanh vi hay céc thii doan gian 14n nhim truc loi déi véi
Hop ddng bao hiém.

hodc

b) Néu bit ky khiéu nai d duoc dwa ra va bi VBI tir chéi bdi thuomg ma khéng c6 kién
céo hoic tb tung trong vong ba thang ké tir khi bi tir chéi hodic (trong tru'O’ng hop s
dung trong tai theo Piéu 7 clia Quy tic bao hiém nay) trong vong 3 théng ké tir khi
trong tai hodc cdc trong tai hodc trong tai chung dua ra phan quyét.

5. Thé quyén ddi bdi thuwong

Béng chi phi ctia VBI, bit ky ngudi cé quyén khiéu nai nao theo Quy tic bao hiém nay phai
thyc hién va hd trg thuc hién va cho phép thue hién moi hanh vi can thiét va hop ly theo
yéu ciu ctia Ngudi bao hiém nhim béo hru cic quyen cac bién phap nhim doi duge su dén
bit hay béi thudmg tir céc bén thir ba ma VBI ¢6 quyén hoic phai dugc thé quyén thy hudng
sau khi VBI da chi tra hay phuc héi ton that cho du nhirng hanh d0ng hay cong viéc nay c6
thé car} thiét hodc tré nén cin thiét vao truréc hay sau khi VBI bdi thudng cho Ngudi duge
bao hiém.

Néu Ngudi dugc bao hiém tir chéi chuyén quyén doi béi thurdng tir bén thir ba cho VBI hosic
khong bao luu hay tir bo quyén doi bdi thudng tir bén thir ba, VBI c6 quyén khéu trir s6 ti€n
bdi thudmg tiry theo mirc d6 15i ctia Ngudi dugce bao hiém.

6. Déng gop bodi thudomg

Néu tai thoi diém xay ra THIET HAI @bi véi bat ky tai san dugc bao hiém hiém nao, da
dugc Ngudi duge bao hiém hay dai dlen Ngudi dugc bao hiém mua bao hiém theo mét hogc
c4c Hop ddng bao hiém khéc bao hiém cho toan bo hay mét phin tén thit xay ra hay d6i
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v0i tai san duoc bao hiém thi trach nhiém bbi thudng theo Hop ddng bao hiém nay chi gidi
han & phén tén thét phén bé theo ty 1&.

7. Trong tai

Trir trudmg hop c6 quy dmh khac trong Hop dong bao hiém, néu phét sinh bat ky tranh chip
nao c6 lién quan dén sé tlen phai chi tra béi thudng theo Hop ddng bao hiém nay thi cic
tranh chap nay s& dugc quyét dinh béi mét trong tai do hai ben chi dinh bﬁng vén ban. Néu
hai bén van chua nhét tri véi quyét dinh cta trong tai thi méi bén cé thé yéu ciu chi dinh
mot trong tai khéc bing vin ban sau hai (02) thang ké tir khi mt bén nhan dugc vin ban
clia bén kia yéu cdu chon trong tai khac. Trong truong hop mét trong hai bén khong chi dinh
dugc trong tai cho minh trong vong hai (02) thang ke tir khi nhan duge thong béo bing vin
ban cua bén kia, thi bén kia c6 quyén chi dinh mt trong tai duy nhit. Néu hai trong tai néi
trén van khong thuong lLrO'ng dugc véi nhau thi ho s& bing vin ban chi ra mét trong tai
chung khic dé cting ngdi va chi toa cic cude thuong luong cua ho. Trong truong hop mét
trong céc bén trqng tai hodc trong tai chung bi chét thi hiéu lyc clia viéc thi hanh quyét dinh
cua cdc trong tai nay khong vi thé ma bj anh hudng, trong truong hop ndy, mot trong tai
khac s€ dugc chi dinh dé thay thé cho nguoi da chét. Phi t6n cho trong tai s&€ do cac trong
tai quyét dinh. C4c bén déng y va thoa thuén rﬁng diéu kién tién quyet dé Nguoi duoc bao
hiém c6 thé phat don kién theo Quy téc bao hiém ndy 1a trude hét phai c6 phan quyét cia
trong tai.

8. Thay dbi va di chuyén

Trong bét ky truong hop nao dudi day, Hop déng bao hiém nay s& chim dut hiéu luc déi
vOi céc tai san bi thiét hai trir khi truéce khi xay ra bét ky tén that hodc thi¢t hai ndo, Ngudi
dugc bao hiém dd dugc VBI chép nhén bao hiém bing cach cAp sira dbi bd sung bing vin
ban do VBI hay ngudi dai dién cia VBI ky x4c nhén:

(a)  néu hoat dong kinh doanh, san xuft clia Ngudi duge bao hiém bj thay dbi, hay su
thay ddi tinh chit nganh nghé ciing nhw cac diéu kién khac gdy anh hudng t6i toa
nha duoc bao hiém hay chira tai san dugc bao hiém lam ting kha ning xay ra tén
that hay thiét hai;

()  néu tda nha dugc bio hiém hay chira cac tai san dugc bao hiém khong c6 ngudi
tréng coi va ¢ trong tinh trang khéng c6 ngudi trong coi nhu vay trong thoi han
tir 30 (ba muoi) ngay tro 1€n;

(c)  néu tai san duoc bao hiém bj di chuyén ra t6i bt ky kién tric hodc cic dia diém
khéc ngoai noi da quy dinh 1a dia di€ém dugc bao hiém theo Hop dong bao hiém
nay;

(d)  néu quyén loi d6i véi tai san dugc bao hiém chuyén tir Ngudi duge bao hiém sang
bat ky ngudi nao khac trir khi céc thay dbi nay do di chic hay do hoat déng ctia
ludt phép.

9. Khiéu nai ddi bdi thudomg

Néu Ngum dugc bao hiém nhan bxet duoc bat ky sy cb nao phét sinh hay c6 thé phat sinh
khiéu nai doi bdi thudng theo Quy tic béo hiém nay, Ngudi duoc bao hiém phai:
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(a)

(b)

Ngay lap tirc

(i) thyc hién tit ca cac bién phap cin thlet dé giam thiéu t6i da ton thit hoc
thiét hai va thu hdi nhimg tai san bi mit mat;

(ii) thong bdo bing van ban cho VBI; va

(iii) thdéng bao cho cong an trong truémg hop ton that xay ra do trom cip hay bi
nghi 12 do trém cAp hay do céc hanh ddng cb tinh hoic 4c v;

Trong vong 30 (ba muoi) ngdy hay 1au hon néu c¢é su ddng ¥ ctia VBI bing vin
ban phai cung cap cho VBI:

i) ho so khleu nai doi bdi thudng vé nhimg ton that hay THIET HAI cang chi
tiét cang tot trong diéu kién thye té cho phép mét cach hop ly tt ca céc bo
phén hay hang muc tai san bj ton thit hojc THIET HAI va tong sd tién tbn
thét can cir vao gid trj clia tai san tai thoi diém xay ra tdn thit;

(ii) thong tin chi tiét vé cdc hop ddng bao hiém khac néu cé;

Vao moi thoi diém, Ngum duoc bao hiém bang chi phi ctia minh phal thu thép va
cung cép cho VBI tit ca céc thdng tin chi tiét c6 lién quan, so 8, sé liéu k¥ thuat,
s6 séch kinh doanh, ké hoach kinh doanh, c4c héa don, bién lai, ban sao cic chimg
tur do tai liéu, bing chimg va thong tin c6 lién quan dén khiéu nai, cling nhu
nguon goc va nguyén nhén gy ra ton that hogc thiét hai va hoan canh cu the cua
ton that, hay bat ky van dé nao c6 lién quan dén trach nhiém hay sb tién bdi
thuomg ma VBI hay dai dién ciia VBI c6 thé theo yéu céu mot cach hop 1y cling
v6i ban cam két hay vén béan cd tinh phép ly khac cam két vé tinh trung thuc cta
khiéu nai va ctia bat ky vén @& nao c6 lién quan dén khiéu nai.

10. Quyén cita VBI khi ¢6 ton thit xiy ra

Trong trudng hop c6 tbn thét hay THIET HAI xay ra d6i véi tai san dwoc bao hiém theo
Quy tic bao hiém nay, VBI c6 thé:

(a)

(b)

(c)

(d)

vao va chiém giit c4c kién tric hay céng trinh, dia diém noi xay ra ton théit hoic
thiét hai;

thu gitt hogc yéu cau Nguoi dugc bio hiém giao c4c tai san c6 trong kién tric hay
dia diém duoc bao hiém tai thdi diém xay ra ton that hodc thiét hai cho VBI;

nim quyen trong gifr gilt bat ky tai san ndo nhu d& cap & trén va kiém tra, phan
loai, sip xép, di chuyén hay thyc hién c4c bién phép xir ly ndo khic dbi véi tai
san do;

bén bét ky tai san nao trong s6 d6 hodc giao tii san d6 cho bén c6 lién quan.

Cac quyén theo diéu kién nay co thé duogc VBI thyc thi bét cir lic nao cho dén khi Ngum
dwoc bao hiém théng bao bé’mg vin ban x4c nhin ring Ngudi duge bao hiém khong con bét
ky khiéu nai nao theo Quy tic bao hiém nay, hodc néu trudng hop phat sinh bt ky khiéu
nai ndo thi cho dén khi két thuc viée giai quyét khiéu nai d6 hay khi khiéu nai doi bdi thudng
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duoce rit bo, va VBI khéng vi bit ky hanh ddng nio duge thuc hién nhim thuc thi nhing
quyén han d6 cua minh ma bi rang budc bai bét ky trach nhlem ndo dbi véi Ngudi dugce bao
h1em hogc phai tir b6 cac quyén ciia minh duge dya trén bét ky diéu kién nao ghi trong Quy
tic bao hiém nay trong viéc giai quyét bat ky khiéu nai nao.

Néu Ngudi duoc bao hiém hay bét ky ngudi ndo dai di¢n cho Ngudi duge bao hiém khong
tudn thu nhimg yéu ciu ctia VBI hay gdy can trd hodc gay kho khin cho VBI trong vigc thi
hanh quyén han theo diéu khoan nay thi moi quyén loi theo Quy tic bao hidm nay s& bi bai
bo.

Trong bét ky trudng hop nao, Ngudi dugc bio hiém khéng ¢ quyén tu ¥ tir bo ti san ctia
minh cho VBI cho du tai san d6 dang dugc VBI trong gitt hay khong.

11.Sira chira va thay thé

VBI, tity theo sur lua chon ctia minh, c6 thé stra chita hay thay thé toan b6 hay mot phén tai
san bi THIET HAI hay bi pha hiy thay cho viéc tra s0 tién bdi thudng ton thit hoic c6 thé
cling vé&i cac doanh nghiép bao hiém khac thyc hién nhitng viéc d6, tuy nhién 'VBI khéng
¢4 trach nhiém budc phai sira chita tai san mt céch hoan toan chinh xédc va gidng hét nhu
cli ma chi véi mét mirc d§ hop ly ma hoan canh thuc té cho phép, trong moi truorng hop
VBI khong c6 trach nhiém phai chi ra sd tién dé sira chira 16n hon chi phi can thiét ¢ stra
chira tai san do trd lai tinh trang nhu tinh trang cla tai san d6 tai thoi diém ngay trude khi
xay ra sy cb din dén t6n thét hay thiét hai d6, cling nhu khéng c6 trach nhiém phai chi vugt
qué sé tién bao hiém twong tmg véi tai san dé.

Néu VBI lya chon phuong 4n sira chira hay thay thé tai san bi ton thit thi Ngudi duge bao
hiém, béng chi ph1 ctia minh, phai cung cap cho VBI céc ban ve, dic diém k¥ thuat, kich
thudc, sd lwong va tit ca cac thong tin khac c6 lién quan theo yéu ciu ciia VBL Khong mot
hanh dong hay mét nguyén nhan nao do VBI thyc hién hay budc phai thyuce hién véi muc
dich dé xem xét viéc sira chita hay thay thé duoc coi nhw 14 VBI di lya chon viée sira chita
hay thay thé do.

Trong bat ky tru'érng hop nao, neu VBI khong thuc hién dugc viée thay thé hay sira chira tai
san dugc bao hiém theo Quy téc bao hiém ny do bat ky quy dinh nao cua chinh quyen dia
phuong hoic quy dinh no khic dang cé hiéu hyc vé viée sip xep quy hoach dudng phé hay
xdy dung cdc tda nha hay nhitng 1y do nao khéc thi trong moi truong hop VBI chi co6 trach
nhiém chi tra mét khoan tién tuong tng véi chi phi doi hoi phai bo ra dé thay thé hay sira
chita tai san d6 néu nhu tai san d6 da c6 thé dugc sira chira mét cach hop phap dé trd lai
tinh trang ciia tai san do tai thoi diém ngay trude khi ton that khi khong c6 nhimg quy dinh
hoic 1y do nhur dé cap & trén.

12.Céic phwong phép d& phong ton thit hop Iy

Ngudi duoc bao hiém phai gifr gin tai san trong trang thai sir dung phu hgp va phai thuc
hién moi bién phép hop Iy dé phong ngira THIET HAI xay ra d6i ti san d6.

13.Gidi han thoi gian

Trong bét ky truémg hop nao, VBI ciing khong c6 trach nhlem d6i véi bat ky ton that hay
thiét hai nao sau mot thoi han 1a 12 thang ké tir khi xay ra ton thit, trir khi khiéu nai do 1a
d6i twong clia viée kién tung chua dugc gidi quyét hozic da dugc chuyén cho trong tai nhung
chua dugc phén xir xong

VBI-MRRCN 10




PHAN II: GIAN POAN KINH DOANH

Cén cur vao nhing quy dinh, diéu kién, loai trir bao gém hoic dugc bd sung vao Quy tic
bao hiém hay duqc thé hién mét cach nao khéc va dugc coi nhur 1a dleu kién tién quyét dé
Nguorl dugc bao hiém c6 quyén doi bdi thuomg theo Quy tic bao hlem nay, Tong Céng ty
C6 phin Bao hiém Ngén hang TMCP Coéng thwong Vl(}t Nam (goi tit 1a VBI) dong y rang
sau khi Nguoi dugc bao hiém d4 déng khoan phi bao hiém dugc quy dinh trong Gidy chimg
nhan bao hiém, bat ky toa nha hay tai san dwoc bao hiém nao tai dia diém dugc bao hiém bj
THIET HAT vat chit bit ngd, bi hity hoai (THIET HALI vat chét bat ngd, bj huy hoai sau day
dwoc goi tat 1a THIET HAI) do mét nguyen nhin khéng bi loai trir trong bat ky khoéng thoi
gian bao hiém nao trong thoi han bao hiém c6 hiéu luc hogc bat ctr khoang thi gian nao
t1cp theo ma Ngum dugc bao hiém di ndp phi theo yéu ciu cia VBI cho viée tai tuc hop
dong bao hiém va cong viéc kinh doanh clia Ngudi duoc bao hiém tai dia diém duoc bao
hiém bi gian doan hay ngimg tré.

VBI sé tra cho Ngu'ou duoc bio hiém nhitng khoan muc liét k& trong Gidy ching nhan bao
hiém d6i voi so tién ton thit do sy gidn doan hay ngimg tré néu trén theo nhiing quy dinh
tai Quy tic nay.

QUI PINH RANG

1. Tai thoi diém Xay ra THIET HAI, phai tén tai mét Hop ddng bao hiém dang c6 hiéu luc
bao hiém cho quyén 1q1 ctia Ngudi duge bao hiém dbi véi thiét hai xay ra cho tai san tai
Co s¢ kinh doanh va:

i) viéc béi thudmg da dugce thanh toan hay trich nhiém bdi thuong da duge chip
nhan, hoic

ii) s6 tién bdi thudng dung ra da phai duoc thanh todn hay tréch nhi¢m boi thu'orng
dung ra dé phai duge chap nhén néu khong c6 nhitng loai trir tréch nhi¢m d6i
v6i nhitng t6n thit thdp hon mdt sb tién nhat dinh theo quy dinh cta diéu
khoan bao hiém.

2. Trach nhiém ctia VBI theo Hop ddng béo hiém s& khéng vuot qué:

1) sd tién bao hiém cho mdi khoan muc hoic téng sb tién bao hiém cua tit ca cac
hang muc d6 dugc quy dinh trong Giay chimg nhén bao hiem.

ii) gi6i han trach nhiém duoc quy dinh trong Giy chimg nhan bao hiém

Hay bét cir s tién bao hiém nao dugc stra ddi béi céc sira dbi bd sung dinh kém va duoc
xac nhan bdéi VBI hay dai dig¢n cuia VBL

CAC PIEM LOAI TRU
A. CAC NGUYEN NHAN BI LOAI TRU
Quy tic bao hiém nay s& khong bao hiém:

1. THIET HAI d6i véi tai san dugc bio hiém gay ra boi:
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(@ (i) thiét ké sai, khiém khuyét ctia nguyén vét liéu hay tay nghé kém, nhimg
khuyét tat 4n ty, su giam dn gia tri hodc su bién dang, mop, méo hay hao
mon tu nhién;

(ii) viéc gian doan cung cdp dién, nudc, khi ddt, hay cac ngudn nguyén lidu
khac, hay hur héng clia hé théng thai rdc din t6i hay din di tir dia diém duoc
bao hiém;

trir khi THIET HAI la hau qua tiép theo do céc nguyen nhan khdng bj loai trir trong Quy
tic bao hiém nay va VBI chi ¢6 trdch nhiém d6i véi nhing THIET HAI 1a hiu qua tiép
theo do.

() () sup db hay nit ran cua tda nha duge bao hiém;

(ii) 4n mon, gi, hoic sy thay dbi nhiét 9, o 4m ciia thoi tiét, ndm méc, muc
nat, co ngét, hao hut, bay hoi mét trong luong, 6 nhiém, nhiém bén, thay dbi
mau sic, mui vi, ket cau, su hu hai do tdc ddng cua anh sang, sidu bo, coén
tring phé hai hogc cén rach;

Trir khi nhitng ton thét trén bj gdy ra truc tiép tir THIET HAT déi véi tai san dugc bao
hiém hay khu vye chura céc tai san d6 do nguyén nhan khong bi loai trir trong Quy tic
bao hiém.
(c) (i) trém, cudp hodc nd lyc trom, cudp;

(ii) céc hanh vi lira ddo hay khong trung thuc;

(iii) mat khéng giai thich dugc nguyén nhén hay viée thiéu hut trong kiém ke,
khiém khuyet ghi chép lwong nguyén vét lidu ra vao kho hay nhimg thiéu
hut do 18i hanh chinh, ké toan;

(vi) ran nut, gdy vd, , SUp db hay qua nhiét cia ndi hoi, thiét bj tiét kiém, binh
chira hay bng néi, 16 ri tai cdc mdi ndi clia dudng bng hoic & cic mbi han
ctia noi hot;

(vii) hu hong vé dién hoic co khi hay truc tric ctia may moc thiét bi;

(viii) V@, tran nude, thodt nude hay ro ri nude tir cac bé chua, dudng dng nudc
hay céac thiét bi chita nuée khi cdng trinh kién tric bi bd trong hodc khong
dugc sir dung;

Trir khi

(iii) nhitng THIET HAT la hdu qua tiép theo do cac nguyén nhan khéng bi loai
trir trong Quy tic bao hlem nay va VBI chi chiu trach nhiém déi v&i cic
THIET HAI 14 hdu qua txep theo do;

(iv) nhimg tdn that d6 bi gy ra truc tiép tir THIET HAI déi v&i tai san dugc bao
hiém hay khu vuc chira cic tai san d6 bdi mdt nguyén nhan khong bi loai
trir trong Quy tc bao hiém.

(d) (1) sux6imon cuasdng, bién;
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(i) Su lun hoic sat 1& dét;

(iii) su chuyén dich théng thudng hogic lin théng thudng cia céc ciu tric xiy
dung mdi;

(iv) gi6, mua, mua d4, bing gié, tuyét, I lut, ngdp tng, nhiém bui, c4t dbi voi
hang rao, tudng rao, cong ngd, tai san c6 thé di chuyén duoc dé ngoai troi
hozc dé trong cau triuc khéng cé tudng bao;

(v) viée tran/thoét ra ngoai hodc viéc dong bing, d6ng dic lai cua vat liéu néng
chay.

2. THIET HAI gay ra bdi hay phat sinh tir:

(c) bat ky mot hanh dong cd y hay do sy 6 tinh bét cén ctia Ngudi duge bao hiém
hay dai dién cua ho;

(d) nglmg cong vie, tri hodn, mét thi truomg hay bat ky mot tdn that gian tlep hodc
ton thit mang tinh hiu quéa nao khac dudi bat ky hinh thirc nao.

3. THIET HAI tryc tiép hay gian tiép gdy ra bdi hodc thong qua hay do hau qua ctia bat ky
sir ¢b ndo sau day:

(a) chién tranh, xam luge, cac hanh dfng thu dich, hoat dong chién su (bat ké co6
tuyén chién hay khong), ndi chién;

(b) binh bién, bao dong déan sy duge cho la gép phan gia tang hogc c6 kha ning din
dén cudc ndi day quan ching, l;hcn nghia quan sy, noi ddy, nbi loan, cich mang
hay hanh déng quén sy hodc tiém quyén;

(c) hanh dong khung b do mét ngudi hay mot nhém ngudi dudi danh nghia hay c6
lién quan dén bat ky t6 chirc nao.

“Hanh dong Khing b5 b6” duoc hiéu trong Diém loai trir A3(c) ndy “Ia viée sir dung
vil luq cho céc muc dich ch@nh tri ké ca viée sur dung bao lyc nhim muc dich de
doa doi vai mot bd phan quan ching hay toan bd cong déng xa hoi.

@ @ mét quyén s& hitu tam thoi hay vinh vién do bj tich bién, tich thu tai san,
québc hlru hoa, trung dung quén sy hay dan sur tai san theo Iénh cua bét ky
nha cim quyén hop phap nio;

(ii) mAt quyén s& hitu tam thoi hay vinh vién d6i véi bét ky ngdi nha nao do
viéc tda nha d6 bi bat clr ngudi nao chiém hitu mét cach bat hop phép ;

Véi diéu kién VBI sé& khong dugc mién trach nhi¢m dél véi nhitng THIET HAI
cua tai san dugc bao hiém xay ra trude khi mét quyén s& hitu L hay x4y ra trong
thoi gian mat quyen s& hitu tam thoi néu nhe THIET HAI d6 vin duge bao hiém
theo Quy tic bao hiém nay;

(g) Pha huy tai san dugc bao hiém do 1énh cia bét k¥ co quan c6 thdm quyén.
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Trong bét ky trudng hop kién céo hay qué trinh to tung nao néu VBI cho ring theo cac
diéu khoan loai trir A 3 (a) (b) (c) néu trén, cac tén that, pha hily hay THIET HAI khéng
thudc pham vi bdi thudng cua Quy tic bao hiém nay thi Ngucn dugc bao hiém c6 nghia
vu ching minh céc tdn that va THIET HAI d6 thu6c pham vi bao hiém.

4. THIET HAI tryc tiép hay gidn tiép gy ra boi hodc phat sinh tir hofic 1 hdu qua ciia, hay
cé thé quy cho:

(a) nguyén li¢u hat nhan, vii khi hat nhén;

(b) phong xa ion hoa hay nhiém phéng xa tir nguyén liéu hat nhan hay do bét ¢t ngudn
chit thai hat nhén ndo do sy dét chdy nguyén liéu hat nhan.

Riéng dbi voi diém loai trir A4 (b) nay tir “ sy ddt chay” s& bao gdm bét ci qua trinh
tu phan hily ndo cta phan ng phén hach hat nhan.

5. THIET HAI hay chi phi phat sinh tir sw mat mét, tiéu hiy hay thiét hai do 6 nhiém hoic
nhiém bin phét sinh tir c4c rii ro duoc bao hiém gay ra.

6. THIET HAI gay ra boi hodc bao gbm séng &p lye tao ra béi may bay hay cac phuong tién
hang khong khéc di chuyén vdi toc d§ 4m thanh hodc toc dd siéu thanh.

7. Nhitng Thiét hai mang tinh chdt hiu qua dudi bt ky hinh thirc ndo, trir Thiét hai vé tién
thué nha neu tién thué nha duoc xdc nhan 1a duge bao hiém trong Hop dong bao hiém.

8. Thiét hai phat sinh tir su xda, mét bép méo hodc sai léch thong tin trén h¢ thc")ng may tinh
hoéc céc chuong trinh luu trir khac hodc phan mém.

B. TAI SAN BI LOAI TRU '
Quy tic bao hi€ém nady s& khong bao hiém:
8

(a) tién, séc, trai phléu thé tin dung, tem, gidy to c6 gid hoic chung tlr bao 1anh dudi
bét k¥ hinh thirc n3o, dd trang sirc, kim loai quy, d4 quy, vang, 16ng th, vat quy
hiém, séach quy hiém hodc tac pham nghé thuat, trir khi tat ca L ching duge dé cap
cu thé 1a dbi twong duoc bao hiém trong Hop dong bao hiém nay va va trong
truong hop doé thi VBI ciing chi chiu trdch nhi€ém do6i véi cac rii ro s& dugc quy
dinh dudi day;

(e) kinh ldp cd dinh;
(f) kinh (khong bao gdm kinh lép ¢8 dinh), db str, d6 gbm, d4 cdm thach hay céc dd
dé nurt v& khac;
(g) thiét bj dién tir, may tinh dién t, thiét bi xir Iy dix lidu;
Tuy nhién, loai trir ndy khéng loai trir THIET HAI (véi dleu kién THIET HAI nay ciing
khong bi loai trir boi nhing diéu kién khac) gay ra boi chay, nd, sét danh, may bay roi, bao

d6ng, dinh cong, biéu tinh cong nhén tham gla bdi cong, cong nhén tham gia vao cac hoat
dong gy roi, nhitng ngudi ¢6 hanh dong 4c y, ddm va v6i cdc phuong tién giao thong hay

VBI-MRRCN ' 14

-

T I



suc vat trén duong, dong dat, bio, lut, v& tran nudc hay thédo nuée hay rd ri nuée tir cac bé
chira, thiét bi, dudng 6ng nude.
2. Hang héa nhéan ky giri, iy thac, ching tir, tai li¢u, ban thao, sb sach kinh doanh, hé
théng dir liéu may tinh, ban mau, khuén miu, hoa dd, ban thiét ké, chit nd, trir khi
duoe néu cu thé 1a dugce bao hiém trong Hop ddng bao hiém nay;

3. (a) xeco gioico gidy phep Iuu hanh trén dudng (bao gdm tét ca cac thiét bi, phu ting
clia xe), Xe tai, xe modc, xe lira, dAu tau hodc toa xe lira, xe chay trén duong ray,
tau thuy, may bay, tau vii tru va cdc phuong tién tuong tu;

(j) tai san trong qué trinh di chuyén (trir viéc di chuyén trong pham vi nfi by mét dia
diém dugc bao hiém quy dinh trong Gidy chimg nhan bao hiém);

(k) tai san hoic chu triic dang dugc pha da, xdy dung hay 13p dit va céc vat liéu cung
ung lién quan;

(I) dat dai (bao gdm ca I6p dit trén bé mat, d4t dip, dit bdi, hé thong thoat nuéc,
cbng), dudng danh cho xe chay, via he, dudng bang, duong sat, dap, bé chira,
kénh, dudng 6ng, dudong him, cu, gian khoan, gieng, bén tau, ciu cang, cong
trinh dao, tai san trong mo, cc tai san dudi long dat, céc tai san ngoai khoi;

(m) gia stic, mia mang, cy cdi;
(n) tai sin bi THIET HAI do hdu qua ctia qua trinh ché bién, san xudt, xir Iy gay ra;

(0) méy méc, thiét bi trong qua trinh dugc lép dit, di chuyén hozc kiém tra lai (bao
gom qué trinh thio d& va lip dat lai) neu nguyén nhén ctia THIET HAI c6 thé
duge quy 1a do nhitng qua trinh d6 truc tiép gay ra;

(p) tai san trong qué trinh thay thé, sira chita, kiém tra, chay thu, lip dat hoic bao
duorng bao gom nguyén vét li¢u va nhitng thi cin thiét cdn dugc cung tmg cho
cac cong vige trén néu nguyén nhén cua thiét hai co thé dugc quy 1a do nhimg
hoat dong hodc cong viéc du'o'c tién hanh di véi tai san d6 truc tiép gdy ra trir
khi THIET HAI 12 hau qua tiép theo do mdt nguyén nhan khéng bi loai trir trong
Hop dong bao hiém nay gay ra va trong truomg hop d6 VBI chi chiu trich nhiém
déi voi THIET HALI 13 hdu qua tiép theo do;

(qQ) Céc tai san d4 duoc bao hiém theo cic Hop ddng bio hiém riéng, chuyén biét
khéac.

4. THIET HAI d6i véi tai san ma tai thoi diém xay ra THIET HAI tai san d6 da dugc bao
hlem hay d4ng ra phai dwoc bao hiém bdi bt ky Hop ddng bao hiém hang hai nio hozc
néu nhu chua cé Hop dong bao hiém nay thi THIET HAI d6 12 ra da dugc bao hiém boi
mot hodc nhilng Hop dong bio hiém hang hai d6, ngoai trir phan THIET HAI vugt qué
trach nhiém co thé duoc bdi thudng theo mét hay nhimg Hop ddng bao hiém hang hai
néu Hop ddng bao hiém nay chua c6 hiéu luc;
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5. THIET HAI d6i v6i ndi hoi, thiét bi 4p sudt tiét kiém, tua bin, hay c4c binh chira, méy
moc thiét bi khéc c6 sir dung ap sudt hay ban than cac chi tiét bd phan/chit bén trong
gy ra tir viéc nd hay v cac thiét bi do.

C. BAO HIEM DUOI GIA TRI

Tai thoi diém xay ra THIET HAL néu tai san duge bao hiém c6 gid trj thyc té 16n hon s6
tién bao hiém cua tai san d6 thi Ngudi duge bao hiém phai trr chiu mét phin tdn that tuong
tmg véi ty 16 bao hiém dudi g1é trj. Piéu kién nay s& dwoc 4p dung riéng r& dbi véi timg
hang muc tai san dugc bao hiém.

D. MUC KHAU TRU

Quy tic bao hiém nay khong boi thudng cac khoan tlén duge quy dinh 1a mire khéu trir trong
Gidy ching nhdn/Hop dong bao hiém ddi véi mdi ton tht sau khi @3 4p dung tat c4 cdc didu
kién, diéu khoan ctia Quy tic bao hiém niy bao gdm diéu kién Bdi thudng theo ty 16 (Bao
hiém duéi gié tri).

Ngudi dugc bao hiém cam Igét {?mg, trong,thb‘i han ¢6 hiéu luc cua qu' d6ng bao hiém, s&
khéng mua bao hi€m cho s6 ti€n muc khau trir duge ké khai trong Gidy chimg nhin bao
hiém.

PIEU KIEN CHUNG
1. Tinh dong nhit

Quy tic bao hiém, Hop ddng bao hiém, Gidy yéu ciu bao hiém, Gidy chimg nhin bao hiém,
Danh muc tai san dugc bao hiém va céc diéu khoan Sira d6i bd sung (néu c6) 1 nhirng bd
phan hop thanh khong thé tach roi clia hop ddng bao hiém va tai bit ky vi tri ndo trong cac
vin ban nay, céc tr va cum tir duqc gan cho mdt y nghia dic biét ndo d6 thi y nghia dic biét
do6 duoc duy tri cho du ching xuét hién & bt ky ddu trong Quy tic bao hiém, Hop déng bao
hiém, Glay yéu ciu bao hlem Gidy chung nhén bao hiém, Danh muc tai san duge bao hiém
va cac diéu khoan Stra @i bd sung (néu co).

2. Miéu ta sai

Néu Nguoi duqc bao hiém 'hay ngudi dai dién ciia Ngudi dugce bao hiém miéu ta sai vé tai
san dugc bao hiém hay kién triic dugc bao hiém hoic dia dlem cé chira tai san duge bao
hiém hodic vé nganh nghé kinh doanh hay khu vie ma Hop ddng bao hiém nay 2 cap dén
hodic ¢6 bat ky mdt sy ké khai sai hay khéng khai béo vé bat ky thong tin nao cin phai biét
@& danh gid rui ro, trong trudng hop nay VBI s& khong chiju trach nhiém theo Hop ddng bao
hiém nay dbi véi céc tai san bi anh huéng boi sy miéu ta sai, khai béo sai, hogc khong khai
bao trén.

3. Chim dit bao hiém
Hop dong bao hiém nay c6 thé duoc chim dut bt cir lac nao theo yéu ciu cia Ngudi duge

bao hiém, trong trudng hop nay VBI s& g1u: lai phén phi bao hiém 4p dung biéu phi ngin
han cho thdi gian Hop ddng béo hiém d3 c6 higu lyc.

Hop dong bao hiém ciing ¢6 thé chim dirt vao bt cir thoi diém nao do quyét dinh ctia VBI
v&i didu kién VBI phai théng bao trudce cho Nguoi dugce bao hiém. Trong trudng hop nay
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VBI s& c6 trach nhiém hoan trd mét phan phi bao hiém theo ty 1¢ twong tng véi thoi gian
con lai ke tir ngay thong bao cham dirt cho dén heét ngay két thiic hiéu Iyc ctia hop ddng.
Tv 1é phi ngin han dwoe tinh nhw sau:

Thdi gian Ty I¢ phi
Dudi 3 thang 30% phi nam
Tir 3 &n 6 thang 60% phi nim
Tir 6 dén 9 thang 90% phi nim
Trén 9 thang 100% phi ndm

hodc theo thoa thudn khac dugc quy dinh trong Hop dé“mg bao hiém
4. Miit quyén lgi bdo hiém
T4t ca quyén lgi bao hiém theo Quy tic bao hiém s& bi bii bd

¢) Néu bat ky khiéu nai yéu cau bdi thudmg theo Hop ddng bao hiém nay c6 su man
tré trén bét ctr phuong dién nao hodc c6 bét ky su khai béo sai duoc tao dung 1én
hay dugc ding dé hd trg cho khiéu nai d6, hoic Ngudi duoc bao hiém hay ngudi
dai dién cho Ngudi duge bao hiém sir dung cac hanh vi hay céc thu doan man tré
nhim truc loi déi v6i Hop ddng bao hiém.

hodc

d) Néubitky khleu nai d3 dwoc dwra ra va bi VBI tir chdi bdi thudng ma khong cé
kién cdo hoic t6 tung trong vong ba thang ke tir khi bj tir chdi hoic (trong truong
hop sur dung trong tai theo Piéu 7 ctia Quy téc bao hiém nay) trong vong 3 ‘thang
ké tir khi trong tai ho#c céc trong tai hoc trong tai chung dua ra phéan quyét.

5. Thé quyén doi bdi thwing

Bing chi phi ctia VBI, bt ky ngudi ¢é quyén khiéu nai nao theo Quy tic bao hiém nay phai
thyc hién va hd trg thuc hién va cho phép thuc hién moi hanh vi cén thiét va hop 1y theo
yéu ciu ctia Ngudi bao hiém nhim bao luu céc quyen c4c bién phap nhim doi duoge su dén
bit hay boi thudng tir cac bén thir ba ma VBI c6 quyén hodc phai dugc thé quyén thy hudng
sau khi VBI d4 chi tra hay phuc hdi tn tht cho di nhitng hanh déng hay cdng viéc nay c6
thé can thiét hodc tré nén cin thiét vao trudc hay sau khi VBI bbi thudmg cho Ngudi duoc
bao hiém.

Néu Nguoi duoc bao hiém tlr chédi chuyen quyén ddi bdi thudmg tir bén thir ba cho VBI hodc
khéng bao luu hay tir bo quyen doi bdi thudng tir bén thir ba, VBI ¢ quyén khiu trir sb tién
bdi thudng tiy theo mue d6 131 ciia ngudi duge bao hiém.

6. Péng gop bdi thuong

Néu tai thoi diém xay ra THIET HAI d6i voi bat ky tai sé.n dugc bao hlem hiém nao, da
duoc Nguoi duge bao hiém hay dai dién Ngudi dugce bao hiém mua bao hiém theo mét hoiic
cac Hop ddng bao hiém khac bao hiém cho toan bd hay mot phan ton that xay ra hay dasi
v6i tai san duge bao hiém thi trdch nhiém bdi thudng theo Hop dong béo hiém nay chi gisi
han & phan tn that phéan bd theo ty 1&.

VBI-MRRCN 17



7. Trong tai

Trir trudng hop 6 quy dinh khic trong hop dong bao hiém, néu phét sinh bat ky tranh chép
nao cé lién quan dén s6 tlen phai chi tra bdi thudng theo Hop déng bao hiém nay thi cac
tranh chap nay sé duqc quyét dinh boi mot trong tai do hai bén chi dinh béng vén ban. Néu
hai bén van chua nhat trf v6i quyét dinh cia trong tai thi m&i bén c6 thé yéu ciu chi dinh
mot trong tai khac bang vin ban sau hai (02) thang ké tir khi mdt bén nhén dugc vin ban
ctia bén kia yéu cdu chon trong tai khéc. Trong trudng hop mét trong hai bén khéng chi dinh
duge trong tai cho minh trong vong hai (02) théng ke tir khi nhén dugc théng béo bing vin
ban cua bén kia, thi bén kia c6 quyén chi dinh mét trong tai duy nhat. Néu hai trong tai néi
trén van khéng thuong lu'orng dugc véi nhau thi ho s& bing vin ban chi ra mot trong tai
chung khéc dé cling ngdi va chi toa cac cude thuong luong cia ho. Trong truong hop mot
trong cdc bén trong tai hodc trong tai chung bi chét thi hiéu luc cua viéc thi hanh quyét dinh
cua cdc trong tai nay khéng vi thé ma bj anh huong, trong trudng hop nay, mét trong tai
khac s& duoc chi dinh aé thay thé cho ngudi da chét. Phi ton cho trong tai s& do céc trong
tai quyét dinh. Céc bén ddng y va thoa thuan réng diéu kién tién quyet dé Nguoi dugc bao
hiém c6 thé phat don kién theo Quy tic bao hiém ndy 1a trude hét phai c6 phan quyét cia
trong tai.

8. Thay ddi va di chuyén
Quyén loi bao hiém theo Pon nay s& mat hiéu lyc trong trudmg hop:

() Néu nhu cong viéc kinh doanh bj giai th hoc duge dam trach béi ngudi tiép quan
hodc ngudi thanh toan

hoéc
(b) Ngudi duge bio hiém bi méit quyén lgi bao hidm trir khi ho bj chét
hoic

(c) Cé bét cir thay d6i nao vé cdng viée kinh doanh hoiic tai Co s& kinh doanh hozc tai
san trong d6 din dén gia ting kha ning Thiét hai

vao bét ky thoi gian nao sau khi bt dAu higu luc bao hiém trir khi viéc tiép tuc bao hiém da
duge chap thudn bing mot diéu khoan bd sung do VBI ky x4c nhén.

9. Khiéu nai doi bdi thwong

Néu Ngum duoc bao hiém nhén blet duoc bét ky su ¢d nao phat sinh hay co thé phat sinh
khiéu nai doi béi thudng theo Quy tic bao hiém nay, Ngudi duge bao hidm phai:

(a) Ngay lap tic
(i) thuc hién tit ca cac bién phap cin thiét dé giam thiéu t6i da tdn thit hodc
thiét hai va thu hdi nhimg tai san bj mit mat;

(ii) théng bao bing vin ban cho VBI; va

(iii) théng béo cho cong an trong trudng hop ton thit xy ra do trom cép hay b
nghi 1a do trdm cédp hay do cac hanh dongcd tinh hodc ac y;
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(b) Trong vong 30 (ba muoi) ngay hay lau hon néu c6 sy ddng ¥ ciia VBI bing vin
ban phai cung cip cho VBI:

(1) ho so khleu nai doi bdi thuomg vé nhiing ton that hay THIET HAI cang chi
tiét cang t6t trong didu kién thye té cho phép mét cach hqp ly tht ca cac bd
phén hay hang muc tai san bi tén thit hodc THIET HAI va tong s6 tién ton
that can ctr vao gia trj cla tai san tai thoi diém xay ra ton that;

(i) théng tin chi tiét vé cac hop ddng béo hiém khac néu cé;

Viao moi thoi diém, Ngudi duge bao hiém bang chi phi ciia minh phai thu thap va
cung cdp cho VBI tit ¢4 cac thdng tin chi tiét c6 lién quan, so 9, s6 liéu k¥ thuit,
s0 sach kinh doanh, ké hoach kinh doanh, céc héa don, bién lai, ban sao céc ching
tir do, tai lidu, bing chimg va théng tin ¢ lién quan dén khiéu nai, cling nhu
nguon goc va nguycn nhan gdy ra t6n thét hodic thlet hai va hoan cénh cy the cua
ton that, hay bat ky vin dé nao c6 lién quan dén trach nhi€ém hay s6 tién bdi
thucmg ma VBI hay dai dién cta VBI c6 thé theo yéu ciu mat cach hop ly cung
voi ban cam két hay vin ban ¢6 tinh phép Iy khac cam két vé tinh trung thuc cua
khiéu nai va cta bit ky vin d& nao c6 lién quan dén khiéu nai.

10. Ty 1¢ phi thi¢t hai tai san

Ngudi duge bao hiém phai théng bao cho VBI va, néu duge yéu cu, phai tra phi bao hiém
b6 sung néu nhu phi bao hiém cua ho‘p déng bao hiém tai san cho tai san dit tai Co s
kinh doanh ctia Ngudi duge bao hiém ting 1én.

11. Quyén ciia VBI khi ¢6 ton thit xdy ra
Trong trudng hop cé t6n thét hay THIET HAI xay ra dbi véi tai san dugc bao hiém theo
Quy tic bao hiém nay, VBI c6 thé:

(a) vao va chiém gifr c4c kién triic hay cong trinh, dja diém noi xay ra tén thit hoic
thiét hai;

(b) thu gitr hodc yéu céu Ngudi duge bao hiém giao céc tai san c6 trong kién tric hay
dia diém duoc bao hiém tai thoi diém Xay ra tén that hoéc thiét hai cho VBI;

(c) nim quyen trong gifr gitr bat ky tai sin nao nhu dé cap & trén va kiém tra, phén
loai, sdp xép, di chuyén hay thuc hién céc bién phép xir 1y nao khéc ddi véi tai
san do;

(d) ban bt k¥ tai sin nio trong s§ d6 hoic giao tai san d6 cho bén c6 lién quan.

Céc quyén theo diéu kién nay c6 thé dugc VBI thyc thi bét cir lic nao cho dén khi Ngudi
dugc bao hiém théng bao bang vin ban x4c nhin rﬁng Ngudi duge bao hiém khéng con bat
k¥ khiéu nai nao theo Quy tic bao hiém nay, hoicnéu truong hop phét sinh bat ky | khiéu nai
nao thi cho dén khi két thiic viéc giai quyét khiéu nai d6 hay khi khiéu nai doi bdi thudng
dugce it bo, va VBI khong vi bét ky hanh dong nao dugc thuc hién nhim thuc thi nhiing
quyén han d6 cia minh ma bj rang budc bi bét ky trach nhiém nao doi véi Ngudi dugc béo
hlem hodc phai tir bo cac quyen cuia minh duge dya trén bit ky diéu kién nao ghi trong Quy
tic bao hiém nay trong viéc giai quyét bt ky khiéu nai nao.
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Néu Ngudi dugce bao hlem hay bat ky ngudi ndo dai dién cho Ngudi duoc bao hiém khong
tuan thu nhiing yéu ciu cha VBI hay gay can tr¢ hodc géy khé khén cho VBI trong viéc thi
hanh quyén han theo diéu khoan nay thi moi quyén lgi theo Quy tic bao hiém nay s& bi bai
bo.

Trong bét ky trudng hop nao, Ngudi duge bao hiém khéng c6 quyén ty ¥ tir bo tai san clia
minh cho VBI cho du tai sian d6 dang duoc VBI trong gilt hay khéng.
12. Cic phwong phép dé phong ton thit hop Iy

Ngudi dwoc bao hiém phai gifr gin tai san trong trang théi sir dung phu hop va phai thuc
hién moi bién phép hop Iy dé phong ngira THIET HAI xay ra dbi tai san do.

13. Gi¢i han thoi gian

Trong bét ky truong hop nio, VBI s& khong chiu trach nhiém vé bat ky khiéu nai ndo theo
Hop ddng bao hiém nay sau khi két thic

(a) Mot nim ké tir ngay cham dirt thoi han bdi thudng
hoic, néu mudn hon

(b) 3 thang ké tir ngay s6 tién bdi thudmg s& dugc thanh toan hoic trach nhiém bdi
thuodng sé duge VBI thira nhin d6i véi thiét hai tai san din dén khiéu nai néu trén.

trir khi khiéu nai dang trong qua trinh gii quyét hosc phéan x1r ciia Trong tai

Téng Cong ty Cd phin Bio hiém Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

TONG
CONGTY p

TONG GIAM POC

VBI-MRRCN 20



PHU LUC
CAC KHOAN MUC BAO HIEM

Loi nhudn gjp

Béo hiém theo khoan muc nay dwgc giéi han ddi véi ton thit vé Loi nhuén gdp gy ra do
(a) Sut giam doanh thu
(b) Gia ting vé& chi phi hoat dong

v s6 tién bdi thudng co thé duge thanh toan theo dudi day la:

i. Doi véi Sut giam doanh thu: Sé tién bdi thudng dugc tinh toan bﬁng cach nhan ty 1¢
loi nhuéin gdp v6i 56 tién chénh 1éch gilta doanh thu trong thoi han bdi thuong va doanh
thu tiéu chuan, do hau qua ctia tn thit hay thiét hai

ii. Poi véi Gia ting vé chi phi hoat ddng: Khoan chi phi ting thém (tuén theo quy dinh
trong Piéu khoan Chi phi ¢6 dinh khong dugc bao h1em) do Ngudi duge bao hiém chi
tra mot cach can thiét va hop 1y v&i muc dich duy nhit 1a dé ngén chin hay han ché su
sut giam doanh thu ma néu khéng ¢6 khoan chi phi nay thi su sut giam nay c6 thé da xay
ra trong thoi han boi thudng do hiu qua ctia THIET HAI, nhung khong vuot qua sb tién
dugc tinh todn bang cach nhén ty 18 loi nhuan gép véi doanh thu sut giam da ngin chin
duorc,

trir di bAt cir khoan tién nao duoc tiét kiém trong thdi han bdi thuomg ma cic khoan chi
phi d6 c6 thé duge tra ndm ngoai khoan muc loi nhuén gép khi cdng viéc kinh doanh
ngung tré hodc giam sut do hau qua cua THIET HAI

Voi diéu kién 1a néu S6 tién bao hiém theo khoan muc nay thép hon s tién duoc tinh
todn bing cich nhan ty 18 loi nhuén gop v6i doanh thu hang ndm (hay nhén véi phin da
gia tang theo ty 1¢ twong g cua doanh thu hang ndm néu nhu thoi han boi thuong tdi
da vuot qua mudi hai (12) thang) thi sé tién bdi thuomg s& gidm di theo ty 1& tuong tmg.

PINH NGHIA
GHI CHU 1: Trong chimg muc dfs Ngudi duge bao hiém cé thé‘quyét todn vdi co quan
thué ddi voi thué gia tri gia ting, tit ca céc didu khoan ciia Hop ddng bao hiém sé loai trir

khoan thué nay.

GHI CHU 2: Vi myc dich ciia céc dinh ngha ndy, bét kj mét sy diéu chinh nao dugc thuc
hién trong k€ todn chi phi hién tai s& dugc bd qua.

Loi nhuén gdp - dugc tinh toan bing cich
(1)  téng Doanh thu cdng hang tn kho cudi ky bdo céo

trir di
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(2)  tdng gié tri hang ton kho d4u ky cong tdng chi phi hoat dong khong dugc bao hiém

GHI CHU: Gia tri hang ho4 tdn kho d4u ky va cudi ky s& dugc tinh toén trén co s& céc
phuong phép ké toan théng thudng ciia Ngudi duoc bao hiém c6 ap dung tinh khiu hao.

Chi phi hoat khéng dugc bio hiém — S6 tién cua cac chi phi dugc quy dinh cu thé trong
Hop ddng/Gidy chirng nhan bo hiém (ma khong dugc bao hiém theo phén nay)

GHI CHU: Cic tir ngtr va cum tir sir dung trong khai niém ny s& mang cung y nghia theo
cac khoan muc trong s6 sach ké toan ctia ngudi duge bao hiém.

Doanh thu

S4 tién d tra hay phai tra cho Ngudi duge bio hiém vé nhimg hang hoa d giao hoc ban
va nhitng dich vu da cung cap trong qud trinh kinh doanh tai co s& kinh doanh.

Théi han bbi thwdmg

Thoi han bat dau tir khi x4y ra THIET HATI va két thiic khong vugt qua Thoi han béi thudng
t6i da dugc quy dinh trong Gidy chu'ng nhén béo hiém, ma trong thdi han d6 két qua kinh
doanh s& bi anh hudng béi hau qua cua THIET HAL

Théi han béi thwdmg tdi da: theo quy dinh trong Gidy chimg nhan bao hiém

Ty 1¢ Loinhuén gop - Ty 1é ctia loi nhuén | d6i véi céc khoan ‘muc nay, s& ap dung
g0p thu dugc trén doanh thu trong nim tai | nhimg diéu chinh cAn thiét & phi hop véi
chinh ngay trude ngdy xay ra THIET HAL | xu huéng kinh doanh hoic phan 4nh dting
nhimmg thay ddi hoic nhilng trudng hop
Doanh thu hang nim - Doanh thu thu | @3¢ biét c6 anh huémg dén kinh doanh
dugc trong 12 thang ngay trudc ngay Xay | trugc hay sau khi THIET HAI xay ra hoic
ra THIET HAI I& ra di anh huong dn kinh doanh néu
THIET HAI da khong xdy ra, do d6 nhimg
s6 lidu dwoc didu chinh nay sé thé hién gan
nhu chinh x4c, theo thuc té cho phép, két
qua kinh doanh 1& ra d3 dat dugc néu
THIET HAI khéng x4y ra, trong thoi gian
twong (mg sau THIET HAI

Doanh thu tiéu chufn — 12 doanh thu cua
giai doan tuong {mng véi Thoi han Bbi thudng
trong 12 théng ngay trudc thoi diém xay ra
thiét hai

GHI NHO
Ghi nhé 1: Céc chi phi ¢6 dinh khéng dwgc bio hiém

Néu bt ky khoan chi phi c¢6 dinh ndo khéng dugc bio hiém theo Hop dong bao hiém nay
(dd dugce khau trir khi tinh toan Loi nhudn gdp nhu qui dinh trong Hop ddng), thi khi tinh
todn sd tién bdi thudng theo muyc gia ting chi ph1 hoat dgng, ty 1€ cho céc chi phi tang thém
s& duoc tinh theo ty 18 gitra loi nhusn gdp va tong cla loi nhuén gdp va cic chi phi o dinh
khéng dugc bao hiém.
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